WELCHE REPARATUR-MOGLICHKEITEN HABE ICH?
BIN ICH VERPFLICHTET ZU REPARIEREN?

Neben verschiedenen Maglichkeiten der Reparatur ist es auch
moglich, einen Schaden gar nicht zu reparieren oder den Wagen
im verunfallten Zustand zu verkaufen. Die Entscheidung fiir ei-
nen bestimmten Weg héngt von verschiedenen Gegebenheiten
ab. Die Abrechnung mit der Versicherung kann sich vom gewéhl-
ten Reparaturweg unterscheiden.

Reparatur in einer markengebundenen Fachwerkstatt

Dieser Weg ist vor allem bei neueren Fahrzeugen und komplexeren
Schéaden empfehlenswert. Der Reparaturbetrieb hat die nétige Sach-
und Fachkenntnis, besitzt das erforderliche Spezialwerkzeug und hat
direkten Zugang zu den Vorgaben und Arbeitsanweisungen des Herstel-
lers. Mit der Reparatur in der markengebundenen Fachwerkstatt halten
Sie die Garantie lhres Fahrzeuges aufrecht und sichern sich auch Kulanz
des Herstellers im Fall von Problemen auBerhalb der Garantiezeit.

Reparatur in einer freien Fachwerkstatt

Kommt ein Fahrzeug in die Jahre, wird fur die Wartung haufig nicht mehr
der teure Markenbetrieb aufgesucht. Dieser Weg steht auch im Scha-
densfall offen. Eine freie Werkstatt kann Schaden meist kostengtinstiger
beheben als der Hersteller. In manchem Schadensfall Iasst sich durch
den Weg Ulber eine freie Werkstatt ein wirtschaftlicher Totalschaden ab-
wenden. Die technische Ausstattung der freien Werkstatten kann mit
den markengebundenen Betrieben oft nicht mithalten, daher ist fir die
Werkstattentscheidung auch die Komplexitat eines Schadens entschei-
dend.

Reparatur in Eigenleistung

Sie sind handwerklich begabt und kénnen die Reparaturarbeiten selbst
durchfiihren? Dann stellt eine Reparatur in Eigenleistung eine gute L6-
sung dar. Unterstiitzung und Hilfestellung finden Sie im Netz tber Auto-
mobilforen, Youtube, Blogs, Reparaturanleitungen, etc.

Teilreparatur
Sie nehmen eine Teilreparatur vor und belassen einen Teil der Schaden
am Fahrzeug.

Reparatur mit Gebrauchtteilen

Gerade bei alteren Fahrzeugen kann eine Reparatur mit Gebrauchtteilen
sinnvoll sein. Diese Reparaturvariante ist nicht als minderwertig anzuse-
hen. Die Teile an lhrem Fahrzeug sind schlieBlich ebenfalls keine Neu-
teile mehr. Uber die Reparatur mit Gebrauchtteilen Iasst sich haufig ein
wirtschatftlicher Totalschaden abwenden.

Keine Reparatur - Sie fahren mit dem Schaden weiter

Mit den Schaden ohne Reparatur weiterzufahren ist dann méglich, wenn
keine sicherheitsrelevanten Bauteile beschadigt sind und kein VerstoB
gegen die Verkehrssicherheit im Sinne der STVZO vorliegt. Falls zukiinf-
tig ein weiterer Schaden entsteht, kann diese Variante erhebliche Nach-
teile mit sich bringen.

Keine Reparatur - Sie verkaufen lhren Wagen im verunfallten Zustand
Sie verkaufen lhren Unfallwagen ohne Reparatur im verunfallten Zu-
stand.
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KFZ HAFTPFLICHTVERSICHERUNG &
SIE TRAGEN AM UNFALL KEINE SCHULD %/,

| Die Kosten fiir einen unabhangigen Unfallgutachter werden bei einem Kfz

Haftpflichtschaden von der regulierenden Versicherung getragen.

Ein neutraler Schadengutachter ist der erste Schritt in o
eine Schadenabwicklung ohne Fernsteuerung.

Die Kfz Haftpflichtversicherung ist ein gesetzlich vorgeschriebener Be-
standteil der Autoversicherung. Sie deckt die Schadenersatzanspriiche, ’
die anderen (Dritten) durch den Betrieb lhres Fahrzeuges entstehen.
Die eigene Kfz Haftpflichtversicherung deckt keine Schaden am eigenen
Fahrzeug. Fur die Deckung eigener Schaden ist die Kaskoversicherung
zustandig.

1/ Die Erstellung von Schadengutachten (Kfz Haftpflichtschaden) ist dann
erforderlich, wenn Ihr Fahrzeug von einem anderen Verkehrsteilnehmer
durch dessen Verschulden beschéadigt wurde.

Schadengutachten im Allgemeinen

In der Schadenabwicklung stellt ein neutrales Unfallgutachten die optima-
le Regulierungsbasis dar. Vorsicht ist jedoch bei Kleinstschaden und un-
klarer Schuldfrage geboten. Hier kann es im Einzelfall sinnvoll sein, einen
anderen Weg einzuschlagen und ein Kurzgutachten oder eine Reparatur-
kalkulation anfertigen zu lassen. Im Einzelfall kann auch ein Kostenvor-
anschlag eine Lésung darstellen. Vor der Beauftragung eines Gutachters -
sollten Sie mit diesem Uber das Thema Kostenrisiko sprechen. Bei uns |
gehort dieser Punkt zu den ersten zu klarenden Sachverhalten. ™

Die im Kfz Haftpflichtschadenfall zugrunde liegenden gesetzlichen An-
spriiche unterscheiden sich von den vertraglichen Anspriichen im Kfz
Kaskoschadenfall.

Im Kfz Haftpflichtschadenfall ist der Unfallverursacher verpflichtet, dem
Geschadigten gemaB § 249 BGB den Schaden zu ersetzen, den er unfall-
bedingt erlitten hat. Der Geschadigte ist so zu stellen, als ob der Schaden
nicht eingetreten wére.

Statt der Wiederherstellung des urspriinglichen Zustandes kénnen Sie
auch den Geldbetrag verlangen, der fir die Wiederherstellung erforderlich
ware. Die Abwicklung erfolgt hierbei nicht durch den Unfallverursacher.

* KFZ GUTACHTEN
+ KOSTENVORANSCHLAG
+ KURZGUTACHTEN

Kraft Gesetzes tritt die Kfz Haftpflichtversicherung des Unfallverursachers
an die Stelle ihres Versicherungsnehmers und kommt fiir den Schadener-
satz auf. Sdmtliche Kosten, die zur Wiederherstellung des Zustandes vor
dem Unfallereignis erforderlich sind, werden hierbei dem Schaden ange-

Welche Anspriiche konnen im Schadenfall entstehen?
Maochten Sie eine Schadenersatzforderung geltend machen, so haben Sie
lhre Anspriiche nachzuweisen. Neben dem technischen Schadenumfang

b herind it am Fahrzeug fallen oftmals weitere Schadenersatzanspriiche an.
rechnet und ersetzt.

-_— E 3 e ST | Hierzu zéhlen:

= Die Anspriliche kdnnen vielfaltig sein. Hierzu zéhlen der Sachschaden am

= Fahrzeug, Wertminderung, Nutzungsausfallentschadigung, Leihwagen, * Schmerzensgeld, Verdienstausfall und weitere

Abschleppkosten, Standgebiihren, Verdienstausfall, Schmerzensgeld,
Gutachterkosten, Rechtsanwaltskosten und weitere.

» Mégliche Anspriiche im Schadenfall
- Sachschaden an Gegenstanden (Ladung, etc.)
+ Personenschéaden / Schmerzensgeld

. Schadenersatzrecht * Abschlepp- und Bergungskosten

Fir die Abwicklung eines Kfz Haftpflichtschadens ist das ,Schaden-
ersatzrecht“ anzuwenden. Hier haben Sie als Unfallgeschédigter in
Deutschland im Vergleich zu anderen Landern der EU eine sehr gute
Absicherung.

+ Sachschaden am Fahrzeug

» Ab- und Anmeldekosten

+ Entsorgungskosten

« StandgebUhren
» Arztkosten

- Schadensteuerung

Als Geschadigter geben Sie im Fall eines Kfz Haftpflichtschadens in
der Schadensregulierung den Ton an und kénnen viel Einfluss auf
die Schadensteuerung nehmen. Hierfiir sollten Sie Ihre Rechte und
Pflichten kennen!

» Anwaltskosten

« Verdienstausfall

* Auslagenpauschale
* Finanzierungskosten

+ Schadengutachten + Haushaltsftihrungskosten

Im Schadensfall zahlt der neutrale Sachverstandige lhrer Wahl zu Ih-
ren Rechten. Das Gutachten ist Teil des Schadenausgleichs. Ob ein
Gutachten erforderlich ist, entscheiden Sie als Geschéadigter selbst.

» Mietwagenkosten / Nutzungsaustfall
+ Folgeschaden aus dem Unfallereignis
« Sachverstandigenkosten / Gutachterkosten

Schadensabwicklung - viele Wege fithren zum Ziel.
Schadennachweis ¢ Verkauf e Reparatur

Unterschiedliche Schadenkonstellationen erfordern unterschiedliche
Lésungsansatze. Die besten Entscheidungen kdnnen Sie treffen, wenn
Sie Uber Ihre Méglichkeiten umfassend informiert sind und deren Vor-
und Nachteile kennen.

Als Geschadigter haben Sie im Regelfall keine Erfahrung in der Scha-
denabwicklung. Auf der Gegenseite stehen Ihnen jedoch ausschlieBlich
Schadenprofis gegentber. Im Schadenfall sind viele Beteiligte an der
Steuerung lhres Schadens interessiert.

Schneller und unburokratischer Hilfe sollten Sie zunachst kritisch ge-
genuberstehen. Haufig hat diese den Hintergrund eigener finanzieller
Interessen. Nehmen Sie sich ausreichend Zeit und treffen Sie keine
Entscheidungen unter Druck.

Steuern statt gesteuert werden - lassen Sie sich nicht zum Spielball der
Schadenprofis machen.

Welche Abrechnungsmaglichkeiten gibt es im Schadenfall?

Reparaturfall - fiktive Abrechnung

Sie fordern von der Versicherung den Geldbetrag, der zur Wiederher-
stellung des urspriinglichen Zustandes erforderlich ist. Als Schadiger
sind Sie hierbei so zu stellen, als ob der Schaden nicht eingetreten wére.
Die Abrechnung erfolgt auf Basis eines Kfz Gutachtens, Kurzgutachtens
oder Kostenvoranschlags - ohne Vorlage einer Reparaturrechnung.

Reparaturfall - konkrete Abrechnung

Sie lassen den urspriinglichen Zustand durch eine Reparatur wieder-
herstellen und legen die Reparaturrechnung bei der Versicherung vor.
Reparatur- und Regulierungsbasis ist ein Kfz Gutachten, ein Kurzgut-
achten oder ein Kostenvoranschlag.

Wirtschaftlicher Totalschaden

Ist der Schaden héher als der Wert des Fahrzeuges, ist eine Wieder-
herstellung des urspriinglichen Zustandes wirtschaftlich nicht sinnvoll.
Der Schadenausgleich erfolgt auf Basis des Fahrzeugwertes. Abrech-
nungsgrundlage ist ein Kfz Gutachten. Unter bestimmten Bedingungen
ist eine Reparatur bis zu 130% des Wiederbeschaffungswertes (Opfer-
grenze) moglich.

Technischer Totalschaden
Die Wiederherstellung des urspriinglichen Zustandes ist technisch nicht
mehr méglich (sehr selten). In diesem Fall sind wie beim wirtschaftli-
chen Totalschaden statt der Hoéhe der Reparaturkosten die Kosten der
Wiederbeschaffung eines gleichwertigen Fahrzeuges maBgebend.

Die Darstellung ist stark vereinfacht, gibt Ihnen jedoch einen ersten gro-
ben Uberblick. Die Abwicklung im Detail ist Sache der Rechtsanwélte.




